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Venezia, 30 settembre 2009

Ai Sigg.ri Dirigenti Scolastici delle Scuole statali  e 
paritarie di ogni ordine e grado del Veneto 

- Loro Sedi
e, p.c. Ai Dirigenti Amministrativi e Tecnici  

Ai Dirigenti degli USP del Veneto - Loro Sedi

Ai Referenti regionali ARIS c/o gli USP del Veneto
                -  Loro Sedi

Oggetto: Riavvio area riservata alle scuole sul sito regionale  (ARIS)
a.s. 2009 - 10

Si comunica alle SS.LL. che l’area riservata della Direzione Generale dell’USR per il 
Veneto (ARIS), sarà nuovamente accessibile a partire dal giorno 01 ottobre 2009.

Si chiede pertanto di voler gentilmente prendere visione dei manuali, scaricabili dalla 
home page www.istruzioneveneto.it/aris, e di completare la fase iniziale che comprende

• Controllo e gestione dell’anagrafe del proprio istituto scolastico (si raccomanda 
di aggiornare anche in corso dell’anno tutti i dati, in special modo il recapito 
telefonico)

• Immissione dati sulla popolazione scolastica dell’anno in corso (con particolare 
attenzione a quanto richiesto).

La scadenza per il completamento di tali procedure è fissata entro il giorno 10 
ottobre 2009

Si  informa  che  da  quest’anno  le  credenziali  di  accesso  verranno  gestite 
attraverso  gli  “accordi  di  servizio”  che  le  scuole  sottoscrivono  sul   portale  “Veneto 
Lavoro”. Oltre ai servizi attivi già da tempo (CO Veneto, AROF), è da ora implementata una 
funzione che permette ai Dirigenti  di abilitare i propri dipendenti  anche ai servizi ARIS. 
Maggiori informazioni sulle modalità di registrazione utenti e sulla gestione degli accordi di 
servizio saranno resi disponibili attraverso una manualistica pubblicata in ARIS. 

È disponibile un servizio Call Center al numero: 800.351.601 da contattare nel caso 
di  difficoltà nella fase di registrazione utenti  o nella gestione degli  accordi di servizio. Per 
quanto riguarda, invece, l’assistenza in merito alle rilevazioni contenute nell’area riservata, ci 
si  deve  rivolgere  ai  referenti  provinciali  i  cui  nomi  sono  indicati  alla  pagina 
“assistenza”.

Si avvisa che nella maschera di acquisizione dati, relativa alla gestione dell’anagrafe 
del  proprio  istituto  scolastico,  sono  implementati  alcuni  campi  aggiuntivi  riguardanti  la 
partecipazione di genitori e studenti.
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A  tutte  le  istituzioni  scolastiche,  tranne  alle  scuole  paritarie  dell’infanzia,  vengono 
richiesti  i  riferimenti  del  presidente  del  consiglio  di  circolo/istituto,  degli  eventuali 
riferimenti del presidente del comitato genitori e, per le sole istituzioni che comprendano 
anche scuole di secondo grado, i riferimenti relativi ai rappresentanti della consulta degli 
studenti. 
Rispetto alla partecipazione dei Genitori e degli Studenti, si precisa che ARIS renderà pubblici 
sul sito solo i nominativi.

L’apertura di ulteriori moduli di rilevazione (Alunni con cittadinanza italiana, rendiconto 
formazione, ecc.) verrà come di consueto comunicata di volta in volta indicando la relativa 
scadenza.

Ringraziando per la preziosa collaborazione, è gradito porgere cordiali saluti.

  IL DIRETTORE GENERALE
                                                                                               Carmela Palumbo

Allegati:
- Manuale operativo
- Registrazione utenti
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